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Divosa, CWI en UWV buigen zich over het Deltaplan

Inburgering en arbeidsmarktoeleiding 
tegelijkertijd!

p de conferentie Deltaplan Inburgering van het minsterie van VROM, op 3 december 2007 te Rotterdam, zet minster Vogelaar 

haar idealen en doelstellingen uiteen. Ze benadrukt dat ze een goede samenwerking tussen gemeentes en lokale partners 

hoog in het vaandel heeft staan. De conferentie bood een gevarieerd en goedgevuld programma. Naast plenaire lezingen, die werden 

afgewisseld met muzikale en culturele optredens door exotische gezelschappen, waren er tal van workshops, forumgesprekken en 

discussiebijeenkomsten. Wij schoven aan bij de zogeheten SUWI-partners: Divosa, CWI en UWV, om te horen hoe dit ‘trio’ de plan-

nen van de minister denken te gaan verwezelijken.

O

Wachtlijst én lege lokalen
We keren nog even terug naar het hoofdpunt van 

minister Vogelaar. Zij benadrukt dat allereerst - 

door goede samenwerking tussen alle betrokken 

partijen - het hoofd moet worden geboden aan 

het dringende probleem van 100.000 inburgeraars 

op de wachtlijst én tegelijkertijd lege klaslokalen 

en ontslagen docenten. De minster heeft daarom 

besloten dat gemeenten zelf mogen bepalen aan 

welke mensen (al dan niet inburgeringsplichtig) 

voorrang wordt gegeven. Ook mogen aanbieders 

zelf de plaatsing ter hand nemen. Later, als de 

cursus al loopt, mag dan de formele intake van de 

deelnemer nog volgen.

Een van de hoofddoelstellingen van het Deltaplan: 

in 2012 moet 80% van alle inburgeringstrajecten 

duaal zijn, dat wil zeggen toeleidend naar werk, 

opleiding of vrijwilligerswerk. Dit maakt dat de or-

ganisaties die deel uitmaken van de SUWI-keten 

(Sociale dienst, UWV, CWI) direct te maken gaan 

krijgen met de inburgeringsplicht. 

Logisch gevolg
Hoe past de inburgering in de SUWI-keten?  Dit 

was het onderwerp van de workshop die de SUWI-

partners op de conferentie gaven. De bijeenkomst 

werd geleid door Tof Thissen, werkzaam bij Divosa 

(vereniging voor hoofden van gemeentelijke dien-

sten voor werk, inkomen en zorg) en lid van het 

AKO (Algemeen Keten Overleg). Voor CWI was 

Hanneke Berben van de raad van bestuur aanwezig 

en Annette Dümig vertegenwoordigde het UWV. 

Thissen ziet het Deltaplan Inburgering - het sa-

mennemen van de inburgeringsplicht, arbeids-

markttoeleiding en het oplossen van employa-

bilityvraagstukken - als logisch gevolg van het 

werk in de afgelopen jaren. Al sinds de invoering 

van de SUWI-wet in 2002 werken CWI, UWV 

en gemeentelijke sociale diensten samen om de 

dienstverlening aan de klant te verbeteren. De drie 

ketenpartners zijn ervan overtuigd dat door een 

intensievere samenwerking de tevredenheid van 

de klant zal verhogen en de uitstroom naar werk 

zal verbeteren.

Belangrijke uitgangspunten voor de intensivering 

van de ketensamenwerking zijn de volgende:

• er moet één aanspreekpunt zijn voor de werk-

zoekende en werkgever

• er moet één geïntegreerd ketenklantproces

komen, ongeacht de uitkering 

De partners willen zich dus gaan toeleggen op 

stroomlijning en samenvoeging van activiteiten, 

op inzichtelijke en efficiënte procedures bij de 

dienstverlening aan de klant. 

‘good practises’
In de workshop stelt Thissen twee voorbeelden van 

‘good practise’ centraal: het project ‘Inburgering en 

reïntegratie’ van de Sociale dienst te Rotterdam en 

de aanpak van het Noorderpoortcollege te Stads-

kanaal. 

Regina Pak, beleidsmedewerker SoZaWe (Sociale 

Zaken en Werkgelegenheid) van de gemeente Rot-

terdam legt uit dat er in de samenwerking met 

UWV geen onderscheid meer wordt gemaakt naar 

klanten maar dat er wordt samengewerkt ten be-

hoeve van de klant. Dit heeft als concreet resul-

taat dat (re)integratietrajecten voor inburgeraars 

niet meer worden uitgesteld tot de inburgering is 

voltooid maar nu worden gestart tijdens het in-

burgeren! 

Arbeidsperspectief bieden
Docenten van het Noorderpoortcollege Stads-

kanaal, presenteren het tweede geslaagde prak-

tijkvoorbeeld. Zij belichten het samengaan van 

inburgering en arbeidsmarktoeleiding vanuit het 

perspectief van de leerlingen. 

In Stadskanaal bestaan er korte lijnen tussen het 

CWI, UWV, de Sociale dienst en het Noorderpoort-

college. In de bemiddeling vanuit de SUWI-keten 

wordt er geen onderscheid meer gemaakt naar 

uitkeringsniveau. Van iedere leerling (al dan niet 

inburgeringsplichtig) van het Noorderpoortcollege 

wordt individueel vastgesteld wat zijn behoeften 

en wensen zijn en hoe die gerealiseerd kunnen 

worden. De aanpak van het Noorderpoortcollege 

is erop gericht leerlingen in een vroeg stadium een 

arbeidsperspectief te bieden door ze in de ‘sociale’ 

werkplaats op school hun gang te laten gaan en 

door stages op te nemen in het onderwijstraject. 

Resultaten in cijfers zijn er helaas, net als in Rot-

terdam, niet maar de overtuiging dat er tegen-

woordig meer leerlingen uitstromen naar werk is 

sterk! 

De hoop en verwachting is dat in 2008 het aantal 

lokale ‘experimenten’ van intensievere samenwer-

king tussen de ketenpartners  flink zal stijgen. Dat 

mag ook wel, wil men van het ambitieuze inbur-

geringsoffensief van minister Vogelaar een succes 

te maken.

 Paulien Mol


