} Taalcoaches aan het werk in mbo opleidingsteams

Dilemma’s van
de taalcoach

In het project TAALONTWIKKELING IN

HET MBO - TAALCOACHES AAN DE SLAG MET
vAKTEAMS wordt op vijf ROC’s taalbeleid
concreet uitgewerkt door taalcoaches,
altijd in samenwerking met hun
opleidingsteam. Er draaien ongeveer
twintig taalcoaches mee. Dit zijn
overwegend ervaren docenten
Nederlands (als tweede taal) die aan
een opleidingsteam verbonden zijn als
(taal)docent, tutor of studieloopbaan-
begeleider. Hun opdracht is om een
duurzame plek te veroveren als expert
Nederlands en taalondersteuner van
deerlingen en (vak)docenten in de
opleiding. In dit artikel zet Tiba Bolle,
projectleider en begeleider van

drie van de acht opleidingsteams

op een rij voor welke opdracht

de taalcoaches zich gesteld zien en
welke keuzes zij moeten maken.

De drieslag in praktijk brengen

Uitgangspunt van het project is de “drie-
slag taalontwikkeling’, waarbij langs
drie wegen gewerkt wordt aan de taal-
ontwikkeling van de leerlingen in het
beroepsonderwijs:

1 Stimuleren van taalgebruik in
beroepsgerichte activiteiten (veel
taalactiviteiten uitvoeren, ‘kilo-
meters’ maken);

2 Taalles (uitleg en oefening van regels,
tekst- en spreckconventies, bij taal-
docent of taalcoach);

3 Taalondersteuning en oefening indi-
vidueel (werken aan hardnekkige
persoonlijke taalproblemen, zoals
uitspraak, spelling en leesstrategieén).

In de praktijk betckent de drieslag dat
er in het gehele programma, inclusief
de stage, taalontwikkelend moet wor-
den lesgegeven. Alle docenten moeten
zich bewust worden hoe zij enerzijds
hun onderwijs taaltoegankelijk maken
cn anderzijds de taalleermogelijkhe-
den van de leerlingen kunnen vergro-
ten. In ondersteunende taallessen, een
vast aantal uren per week of in work-
shops verspreid over het jaar, wordt
door een docent Nederlands gewerkt
aan dc uitleg van de systematick van
de taal en de specificke eisen die het
beroep stelt aan de spreek- en schrijf-

vaardigheid. Alle docenten zullen
alert moeten zijn op individuele taal-
leerproblemen en taalachterstanden
en de leerlingen — via de taalcoach -
doorverwijzen naar remediérende
taallessen, groepsgewijs of indivi-
dueel.

Voorwaarden voor uitvoering

van taalbeleid

Sericus aan de slag gaan met taal in een
team, volgens de drieslag, kan alleen
als aan de noodzakelijke randvoor-
waarden voldaan is. Taalcoaches moe-

ten extra uren krijgen, collega’s moe-

ten tijd hebben wvoor teambijeen-
komsten over taal en er mocten
voorzieningen zijn om daadwerkelijk
taalondersteuning te bieden. Voor-
waarde is dat het ROC een (nieuwe)
visie wil uitdragen of wil ontwikkelen
rond de positie van het Nederlands en

Participerende ROC’s in het project
‘Taalontwikkeling in het mbo’:

**ROC van Amsterdam/Gooi en Vechistreek
*sROC Zadkine/Rotterdam

+ROC Aventus Apeldoorn

=*ROC Drenthe College/Emmen

**ROC Deltion College/Zwolle

daarmee wil experimenteren en in wil
investeren. Op een aantal ROC’s wa-
ren al expliciete taalbeleidsdoelstellin-
gen geformuleerd, waarop de taalcoa-
ches uit het project zich konden be-
rocpen. Op andere ROC’s greep men
de gelegenheid aan om in de vorm van
pilots met de tcams en hun taalcoa-
ches taalbeleidslijnen te ontwikkelen.
Zo kregen alle deelnemende teams
van hun opleidingsmanager extra uren
om taal cen plek te geven, nieuwe ma-
terialen te ontwikkelen en trainingen
te volgen of geven.

Een taalcoach kan het niet alleen

Een taaldocent, hoe ervaren en deskun-
dig ook, is niet op stel en sprong cen
taalcoach. Net zo min als een vakdo-
cent, begeleider of tutor zomaar oog
heeft voor de taalontwikkeling en zijn
manier van lesgeven kan aanpassen
aan het taalniveau of de taalleerbe-
hoeftes van de leerlingen. Een taal-
coach heeft onderstcuning nodig
op vele niveaus. Allereerst van het
management: de opleidingsmanager
moet de taalcoach een duidelijke
opdracht en de bijbehorende tijd en
credit geven om nieuwe werkwijzen te
introduceren in het team. Daarnaast
moeten andere collega’s uit het team
de expertise van een taalcoach erken-
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praktijk van

nen, zonder daarmee de verantwoor-
delijkheid voor taalontwikkeling vol-
ledig van hun bordje te schuiven.
Belangrijk steunpunt vormt uitwisse-
ling van materialen, ervaringen e¢n
inzichten met andere taalcoaches.
Uiteraard draagt deskundige begelei-
ding, intern dan wel extern, zowel op
inhoudelijk vlak als bij het ontwik-
kelen van de coachingsvaardigheden,
een belangrijk steentje bij.

Keuzes maken en afbakenen

De invulling van de functie taalcoach
en de bijbchorende taakstelling ver-
schilt per ROC, per opleidingsteam
en per taalcoach. De visie op de rol-
len, taken en benodigde expertise van
cen taalcoach wordt overal steeds hel-
derder. Taalcoaches van nu zijn in die
zin pioniers en zullen heel goed moe-
ten aangeven wat zij aankunnen en
aangaan, binnen de hun gegeven tijd
en mogelijkheden. Er liggen veel ta-
ken voor de taalcoaches, waaruit zij
een weloverwogen keuze moeten ma-
ken, zoals: het opstellen van concrete
taalproficlen door de inventarisatie
van taaltaken op de werkvloer en vak-
opleiding, analyse van de beschreven
prestaties en het in kaart brengen van
de taalvaardigheid en taalproblemen
van cursisten. Taalcoaches in het pro-
ject ontwikkelen bijvoorbeeld work-
shops Nederlands rond taalgebruiks-
situaties, verzamelen geschikte lessen
en ontwikkelen nicuw lesmateriaal
voor de lessen Nederlands of taal-
ondersteuning.

Yeel te doen

Er wordt op meerdere plaatsen met het
team gewerkt aan een systcem voor
opbouw van de woordenschat. Taal-
coaches bedenken taalbladen met
taalstimulerende oefeningen bij cur-
sussen en projecten en voegen prak-

Stappen richting taal-
ontwikkelend beroepsonderwijs

1 Taalniveau-eisen (per opleiding)
concretiseren;

2 Systeem voor intake en diagnose
bedenken en taalvolgsysteem opzetten;

3 Examinering en beoordeling taalvaardig-
heden leerlingen;

4 Taalontwikkeling stimuleren op school
en op de werkvloer;

5 Vaklessen, prestaties en integrale
opdrachten taaltoegankelijk maken;

6 Inrichten ondersteuncnd taalonderwijs

7 Remediérend taalonderwijs mogelijk
maken.

Uren Uren
Taken september 2007-januari 2008 per " | Taalcoach
totaal
week
Ontwikkelingsactiviteiten
Taalbladen maken met taalontwikkelende oefeningen 2 32 AB, CD
Feedbackinstrumenten en talige opdrachten ;
: e s 1 16 cD
ontwikkelen bij projecten, cursussen en trainingen
Input leveren voor docentenhandleidingen 1 16 CD
Taalportfolio uitdenken 2 32 AB, EF
Teamcoaching voor pro.lecr:en ' 7 16 EF
(aanvang, tussenevaluatie, eindevaluatie)
Materialenbank opzetten 1 16 EF
Coaching / begeleiding
Plan van aanpak diagnose, didactisering ontwikkelen 2 32 AB, EF
Overleg
Overlf:gtl!d taalcoachgs onderling en aanspreekpunt 15 24 AB. CD, EF
(kenniskring) taalbeleid
Totaal aantal uren 11,5 184
Na januari 2008
Individuele coaching collega’s en aanspreekpunt zijn 2 = AB.EF
Taalonderwijs geven aan vakdocenten I - CD
Lesobservaties i - AB
Taalportfolio uitvoeren 2 - EE
Materialenbank beheren 1 - EE
Overlegtijd onderling 1 - AB, CD, EF
Totaal aantal uren 2008 8 nvt

» » Bewerking van het werkplan van de taalcoaches uit het project, september 2007

tijkopdrachten rond taal voor op stage
toe aan het BPV boek. Het hangt van
de taalcoach af of zij zelf ook collega’s
wil coachen in het werken met de ma-
terialen, leerlingen begeleidt in work-
shops en werkplekbegeleiders middels
stageopdrachten en werkplekbezoe-
ken ondersteunt. Daarnaast wordt op
de taalcoaches een beroep gedaan ecn
systematiek te ontwikkelen voor de in-
take en diagnose van de taalachter-
standen bij aanvang van de opleiding.
Als probleemeigenaar van de Neder-
landse taalontwikkeling zijn de taal-
coaches ook degenen aan wic ge-
vraagd wordt het taalportfolio te im-
plementeren.

Taal in examinering

Vanaf het moment dat taal weer als een
echt vak wordt gezien met apart ge-
formuleerde streefniveaus wordt ook
aan taalcoaches gevraagd zich te bui-
gen over de inzet van aparte taaltoet-

sen, intake-toetsen om het beginni-
veau taal vast te stellen en gestandaar-
disecerde ecindtoetsen. Men vergeet
hierbij dat de taalniveaus zijn gefor-
muleerd in termen van het Common
European Framework of Reference
(de zogeheten CEF niveaus). Het ni-
veau van taalvaardigheid wordt hierbij
in de (beroeps)context beschreven en
is dus minder geschikt om apart ge-
toetst te worden. Het is dus veel meer
zoeken naar het integraal beoordelen
van taal in de beroepsopdrachten.

Veel belangrijker nog dan het vaststel-
len van een algemeen begin- of cind-
niveau Nederlands is dat een taal-
coach aangeeft hoe men tijdig taalpro-
blemen kan signaleren en het team
aanwijzingen biedt hoe men adequaat
in kan grijpen. Taalcoaches en tcams
moeten gezamenlijk afspraken maken
over diagnose, feedback en remedie
van taalproblemen en het bijhouden







