Een veelbelovend project in Amsterdam Oud-Zuid

Empowerment voor
ouders op de school en in de buurt

De gemeente Amsterdam heeft in de
afgelopen jaren veel geld vrijgemaakt
om de ouderbetrokkenheid in de stad

een impuls te geven. Met dit geld
werden tal van projecten gerealiseerd.
Eén daarvan is het pilotproject OuDERS
8l] DE LES, dat wordt uitgevoerd op de
Mozaiekschool, een vrijwel ‘zwarte’
basisschool in Amsterdam Oost. De pilot
startte in oktober 2005 en is deze
maand afgesloten met een feestelijke
certificaatuitreiking door burgemeester
Cohen in het Ostadetheater.

Paula Bosch van het Instituut voor
Taalonderzoek en Taalonderwijs
Anderstaligen van de Universiteit van
Amsterdam (ITTA) was er van meet af
aan bij betrokken, als programma-
ontwikkelaar en als uitvoerend docent.

Femmy Witte interviewde haar

voor LES. Een kijkje in de keuken van
een praktijkgericht taalprogramma,
gebaseerd op de cruciale praktijlk-
situaties (CP’s) van het 0GO-profiel
van het nieuwe inburgeringsexamen.

In 2005 kreeg de school een nicuwe
directeur, Marijke Jansen. Zij kreeg
de taak iets te doen met het feit dat
ouders nict of nauwelijks betrokken
waren bij de school. Veel ouders ver-
schenen bijvoorbeeld niet op de tien-
minutengesprekken; er was weinig
contact. Er moest icts gebeuren.

‘Empowerment’

Marijke had voor ogen cen flinke groep
ouders te betrekken bij de school. Het
zou mocten gaan om ‘empowerment’
van de ouders; kunnen meedoen en
meepraten op school én in de buurt.

In dezelfde tijd kwam het lespakket
SpraskMakers op de markt, cen taal-
programma voor inburgeraars met
het profiel Opvoeding, gezondheid en
onderwijs (OGO)".

Dit programma heeft twee sporen: in-
formatie over opvoeden in Nederland
en Nederlands leren. In de lessenscrie
worden alle praktijksituaties geoefend
die nodig zijn om declnemers op het
praktijkonderdeel van het inburge-
ringsexamen voor te bereiden.

Andere organisaties

‘Dit materiaal was uitermate geschikt
voor de ouders van de Mozaiekschool,’
vertelt Paula. Zij schreef een plan,
waarin dit OGO-lespakket een be-
langrijke rol speelde. In het plan was
ook voorzien in de ontwikkeling van
een serie extra, buurtgebonden lessen,
corresponderend met het onderdeel
Burgerschap van het examenprogram-
ma. Twee keer per weck mocsten er
lessen van drie uur worden gegeven.
Paula Bosch: ‘Daarnaast kregen ook
andere organisaties een rol in het
traject. Welzijnsorganisaties bijvoor-
beeld, die voorlichting kwamen geven

Veel ouders
verschenen bijvoorbeeld
niet op de
tienminutengesprekken;
er was
weinig contact.

Er moest
iets gebeuren.

aan de lesgroep. Over gezonde voe-
ding bijvoorbeeld of de schooltand-
arts.

Randvoorwaarden cruciaal

En dat was nog niet alles: de school
moest een codrdinator leveren, die
twee dagen per week beschikbaar was.
Dat werd leerkracht Adri Pronk, die
dagelijks de ouders zag en kon aan-
spreken. En er was een oudercontact-
persoon Karima Chaachou. Zij moest
wekelijks de cursisten die zonder af-
bericht afwezig waren bellen en zo de
vinger aan de pols houden. Paula
Bosch benadrukt dat deze randvoor-
waarden heel cruciaal zijn geweest
voor het project; daarmee konden de
ouders letterlijk bij de les worden
gehouden!

Het plan was ambitieus en kostte meer
dan de toenmalige wethouder Abou-
taleb beschikbaar stelde. Het school-
bestuur en het stadsdeel tastten in hun
beurs om dit mogelijk te maken. Paula
Bosch: ‘Dit stadsdeel heeft ervoor ge-
zorgd dat het project toch conform
het plan kon worden uitgevoerd. We
zijn door de financiéle perikelen wel
later gestart dan we gewild hadden.’
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Geméleerde groep

De belangstelling voor deelname aan
het project bleek groot. Er werd ge-
start met twee lesgroepen van vijftien
ouders, groep A van ouders met kin-
deren op de peuteropvang of in de on-
derbouw en groep B met kinderen in
de midden- en bovenbouw. In de loop
der tijd fluctucerden de groepen wel,
door verhuizing, bevalling en andere
oorzaken. Paula Bosch: “We raakten
ook deelnemers kwijt omdat zij een
oproep via de gemeente kregen om
verplicht in te burgeren via een ROC-
cursus. Dat zijn bureaucratische stro-
men die blijkbaar niet tegen te houden
zijn. *

Niettemin zijn er tot op dit moment
steeds zo'n dertig deelnemers geweest.
Veel van Marokkaanse en Turkse ori-
gine, maar ook vrouwen uit Zuid
Amerika, Sri Lanka, Soedan, Egypte
en ook nog twee Poolse moeders. De
leeftijd varicert van begin twintig tot
zestig jaar.

Qok het opleidingsniveau verschilt nog-
al, van analfabeet tot hoogopgeleid.
Zo zijn er een juriste, een advocate en
cen paar onderwijzercssen, maar ook
ongeschoolde moeders met drie, vier
of meer kinderen. Al met al een
uiterst geméleerde groep dus. Maar
allen zijn ouder van een of meerdere
kinderen op dezelfde school, dat is de
bindende factor.

De deelname aan het traject was niet
vrijblijvend. De cursisten tckenden
een contract en conformeerden zich
daarmee aan de gestelde eisen: aan-
wezigheid op de lessen, afmelden met
legitieme redenen en de verplichting
de praktijkopdrachten uit te voeren.
‘De opstart werd met enig ceremo-
nieel omgeven,” memoreert Paula,
‘Burgemeester Cohen en wethouder
van Onderwijs, Lieke Thesing, waren
aanwezig. Bij die gelegenheid beloof-
dc Cohen aan het cinde van de rit de
certificaten te komen uitreiken.’

Een paar vaders

Paula herinnert zich nog goed de eerste
les: ‘Er zaten ook een paar mannen,
vaders dus, in mijn groep. Voor een
aantal vrouwen was dit aanleiding het
lesbock direct terug te geven en de-
monstraticf het lokaal uvit te lopen.
Door persoonlijke interventie van di-
rectrice Marijke Jansen kwamen ze

weer terug in het leslokaal. Zij bena-
drukte in gesprekken met de moeders
dat ze deze cursus niet alleen voor
henzelf doen maar ook voor hun kin-
deren. De vrouwen zijn uiteindelijk al-
lemaal gebleven! De mannen niet.
Voor hen was het opvoedingsgerichte
programma waarschijnlijk toch te wei-
nig passend.....

Zoals gezegd vormen de Cruciale prak-
tijksituaties van het OGO-praktijkdeel
en van het onderdeel Burgerschap de
basis van het curriculum van het tra-
ject van OUDERS BlJ DE LES.

Hoe wordt zo’n onderwerp aangepakt?
We nemen een voorbeeld dicht bij
huis, of beter gezegd, dicht bij de
school.

‘Contact met de basisschool’

Voor dit onderdeel moet de inburge-
raar de volgende taaltaken kunnen
realiseren:

e Een ticnminutengesprek voeren

o Een gesprek met de leerkracht over
een vraag of probleem

° Mecdocn aan oudcractivitciten
op school

o Gesprekken op het schoolplein.

In de taalles wordt het onderwerp gein-
troduceerd. De situatie wordt neerge-
zet via een filmfragment of een beeld-
verhaal. In Spraakmakers wordt beeld-
materiaal aangereikt. Soms nemen de
docenten ook aanvullend materiaal
mee, opnamen van het jeugdjournaal

of lokaal nieuws op ATS bijvoorbeeld.
Aansluitend wordt er gepraat over de
eigen ervaringen met de situatie en
geinventariseerd wat de cursisten al
kunnen en wat zij zouden willen (kun-
nen).

Dan volgt het beluisteren van gesprek-
jes die in de situatie relevant zijn en
oefening van soortgelijke gesprekjes
in de lesgroep. Dialoogjes, eerst met
de docent en daarna ook onderling.
Cruciale woorden en handige, veel
voorkomende vraag- en antwoordzin-
nen worden besproken en geoelend.
Tenslotte volgt de praktijkopdracht en
een evaluatie daarvan. Meestal duurt
deze cyclus twee weken, soms drie.

Ook met een geméleerd opleidingsni-
veau is dit realiseerbaar. Niet iedereen
leert hetzelfde, maar elke cursist leert
wat binnen clk onderdecl.

Structurele uitwisseling

Terug naar het ticnminutengesprek en
praten over je kind met de leerkracht.
Laten oefenen in de praktijk is in dit
geval goed te realiseren. Belangrijk
voor de praktijkopdrachten op school
is wel, dat er structurele uitwisseling is
met het team van de school. Paula
Bosch is daarom wekelijks aanwezig
op het overleg van de leerkrachten.
“Zo hoor ik wat er op school speelt en
kan ik de leerkrachten voorbereiden




op de praktijkopdrachten die de ou-
ders gaan doen. En ik kan ook evalue-
ren hoe het ging. Hoe de cursisten het
deden. Dit betreft de praktijkopdrach-
ten die op school gedaan worden: het
tienminutengesprek, meehelpen op
school, een afspraak maken, praten
over je kind. Bovendien is het ook
goed om op de hoogte te blijven van
onvoorziene gebeurtenissen. Er is bij-
voorbeeld in het afgelopen jaar cen
moeder van cen kind overleden. Het
was geen ouder uil onze lesgroepen,
maar zoicts speclt wel op de hele
school. De cursisten willen daar in de
les ook over praten.’

Daarnaast is er wekelijks overleg met
de projectcodrdinatic van de school
over aanwezigheid, problemen die
spelen. Paula Bosch koppelt de infor-
matic vanuit de school dan weer terug
naar de taaldocenten.

Aan vragen geen gebrek

Als er een voorlichtingsochtend aan-
komt, door de schooltandarts bijvoor-
beeld, dan worden er vragen voorbe-
reid. Het vragen stellen aan de tand-
arts is dan meteen weer cen relevante
praktijkopdracht.

*Zo'n opdracht motiveert ook heel erg,
want élle ouders hebben vragen. Over
of het echt waar is dat je geen fris-
drank moet geven aan je kind. Of over
de noodzaak van een beugel en hoe-
veel je zelf moet betalen. Aan vragen
blijkt nooit een gebrek te zijn; wel aan
taalvaardighcid om ze¢ goed te kunnen
stellen.’

Mama is niet dom!

Die permanente koppeling tussen de
activiteiten van de school en de in-
houd van de taallessen 1s een van de

Mama
blijkt helemaal
niet dom
te zijn.

Tot
verrassing
van de kinderen,
maar eigenlijk ook
van haarzelf.

belangrijkste succesfactoren van het
project Oupers By DE Les. De moeders
kregen hierdoor meer greep op waar
hun kinderen mee bezig waren en op
de taken die zij hierbij als ouder heb-
ben.

Een moeder vertelde ecn half jaar gele-
den dat haar kinderen vroeger altijd
smalend riepen: ‘Mama is dom. Mama
weet niks.” Maar nu ze wel op de
hoogte is van wat er op school speelt
én meer Nederlands begrijpt, begin-
nen de kinderen haar met andere ogen
te bekijken, zei ze trots. ‘Die moeder
merkt dat zij meer gezag krijgt. Dat ze
sericuzer wordt genomen door haar
eigen kinderen. Mama blijkt helemaal
niet dom te zijn. Tot verrassing van de
kinderen, maar cigenlijk ook van haar-
zelf. Dat motiveerl enorm, om nog be-
ter Nederlands te willen leren. Nog
meer te begrijpen van wat er op school
gebeurt.

De opbrengst van die voortdurende wis-
selwerking tussen (taal)les en oefenen
in de praktijk, is dat de ouders op de
Mozaiekschool zichtbaar meer betrok-
ken zijn en redzamer. Volgende week
is er sportdag. Tien moeders van de
lesgroep gaan zeker mee, om de gym-
leraar te assisteren. Overigens kon de
gymleraar, een jonge man, zonder
probleem bij de taalles binnenlopen
om zelf rechtstreeks het woord te rich-
ten tot de moeders en afspraken met
hen te maken over hun taken op de
sportdag. Dat zou anderhalf jaar gele-
den ondenkbaar zijn geweest.

Pralktijk in de les, les in de praktijk

De grotere redzaamheid beperkt zich
niet tot de school. Door de buurtge-
richte lessen grocit de nicuwsgicrig-
heid naar de geschiedenis van de eigen
woonomgeving. De ambitie groeit om

meer te weten, meer mee te doen en
grotere invloed te hebben. Een stimu-
lerend effect hebben zeker ook de
lessen over politick gehad. Rond de
verkiezingen voor de gemeenteraad in
2005 en ook bij de landelijke verkie-
zingen van 2006 werd hieraan veel
aandacht besteed. Er werd een bezoek
gebracht aan het stadsdeelkantoor.
In de raadszaal werden gesprekken
gevoerd met raadsleden. Natuurlijk
werden de gesprekken grondig voor-
bereid. Alle gevraagde politicke par-
tijen willigden het verzoek tot deelna-
mc in. Zo werd de les naar de praktijk
gebracht. En andersom gebeurde dit
ook.

Bij de landelijke verkiezingen werd de
praktijk in de les gehaald. De cursis-
ten moesten in groepjes een eigen
partij oprichten en hielden verkie-
zingstoespraken om stemmen te wer-
ven. Er was een geimproviscerd stem-
burcau cn na het tellen van de stem-
men vonden (moeizame!) coalitiebe-
sprekingen plaats, omdat de PVV
(Partij voor vrouwen) en de PO&W
(Partij voor opleiding en werk) samen
net geen meerderheid behaalden.

In een klap werd duidelijk hoe het
Nederlandse kiesstelsel werkt en
waarom partijen nooit helemaal doen
wat ze beloven............ De opbrengst
hier: vrouwen die nooit gingen stem-
men bij de gemeenteraadsverkiezin-
gen, deden dat nu wel. En een aantal
cursisten dat vroeger standaard het-
zclfde stemde als hun man, koos nu
bewust en beter geinformeerd, een
andere partij. Alle ouders volgden de
verkiezingsuitslagen op de televisie.

Groeiende ambitie

De aanpak werkt onmiskenbaar aanste-
kelijk. De cursisten trekken zich ook
aan elkaar op. Ze willen steeds meer.
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Hoewel voorbereiding op het inburge-
ringsexamen pas in tweede instantic
cen doel van de pilot OUDERS Bl DE LES
was, zullen zcker vier vrouwen bin-
nenkort het inburgeringsexamen doen.
Bijna eenderde heeft een Nederlands
paspoort, de rest zit nog te kort op de
les of is nog niet (helemaal) klaar voor
het examen. Interessant is ook dat
twaalf vrouwen in ¢en enquéte hebben
_aangegeven graag werk in de buurt
te willen doen, of stage te lopen.
Allemaal willen ze hun taalvaardig-
heid in het Nederlands nog verbeteren
cn cen aantal wil graag een beroeps-
opleiding volgen, voor kinderverzorg-
ster of klasscenassistent bijvoorbeeld.

Inmiddels
hebben
alle cursisten
een vaste taalcoach,

waarmee
zij
wekelijks
contact hebben.

Maar er zijn er ook die een rijbewijs
willen halen, of leren zwemmen en
fictsen, of Engels spreken.

VYrijwel geen Nederlandse ouders

Het klinkt allemaal erg rooskleurig en
dat is het ook. Maar natuurlijk zijn er
ook knelpunten in het project. Een
van de lastigste punten is wel dat er
vrijwel geen Nederlandstalige ouders
op de Mozaiekschool zijn. Dat maakt
het erg mocilijk om voldoende te oe-
fenen met de taal en ook om cen aan-
tal CH’s (Cruciale Handelingen) uit
het inburgerprogramma te realiseren.
Kinderen spelen ook nooit bij Neder-
landse klasgenootjes, want die zijn er
nict. De ouders zelf ervaren dit 66k
als cen probleem. Een bijkomend pro-

bleem is dat de mogelijkheden in de
buurt om in contact te komen met
Nederlandssprekenden ook niet ruim-
bemeten zijn. Nederlandse buurtbe-
woners voelen soms weinig voor con-
tact en er wonen veel allochtonen in
de wijk, dus een gesprek met de buren
gaat vaak in de eigen taal of wordt ge-
voerd in uiterst gebrekkig Nederlands,
omdat men elkanders taal nict spreckt
en geen van beiden het Nederlands
goed beheerst.

‘Een noodgreep was nodig, om toch te
kunnen garanderen dat de cursisten
zoveel mogelijk Nederlands oefenen,’
stelt Paula Bosch; “We hebben een ad-
vertentie gezet in het blad van 't Gilde,
een vrijwilligersorganisatic voor vijf-
tigplussers. Op onze oproep voor taal-
coaches kwamen tientallen reacties
binnen. Veel vrijwilligers vonden het
wel eng en wisten niet wat er van hen
verwacht werd. Zij zijn ook ‘gecoacht’
om de taak van taalcoach goed te kun-
nen uitvoeren. Inmiddels hebben alle
cursisten een vaste taalcoach, waar-
mee zij wekelijks contact hebben. Op
gezette tijden is er overleg met de
taalcoaches en ook ligt er op de school
een journaal, waarin zij berichten kun-
nen achterlaten voor de docenten en
de projectcodrdinator.

Een uitdijende ster

Laatste vraag aan Paula Bosch over
Qupers 8 DE Les: Wat vind je zelf het
leukste aan dit project?

‘De ouderparticipatie is van de grond
gekomen. De vrouwen wissclen on-
derling steeds meer uit. Er komt ook
steeds meer bij. Het is net een uit-

dijende ster. Op dit moment zijn er
bijvoorbeeld vrouwen die ook deel-
nemen aan het project SAMEN op PAD’.
In dit project gaan vrouwen met een
camera op pad in de eigen buurt.
Zij interviewen mensen, bijvoorbeeld
over de geschiedenis van de buurt
of over hun eigen levensverhaal. De
filmpjes bekijken we dan in de les. Die
vrouwen worden binnenkort ook weer
gefilmd door ETV, terwijl ze op pad
zijn om te filmen, zodat straks andere
vrouwen door hen gestimuleerd wor-
den mee te gaan doen. Je merkt dat
de vrouwen van de pilot OuDEers 8| DE
Les allemaal een grote innerlijke “drive’
hebben om Nederlands te leren cn
meer te weten te komen. En ze begin-
nen ook steeds meer inspraak op te
cisen. Zo kwamen ze al vorig jaar met
de wens van een eigen schoolreisjc.
We zijn toen naar het Muiderslot ge-
gaan. De ideeén die ze aandragen
voor de schoolreis van dit jaar zijn nog
weer ambitieuzer. Er is echt iets op
gang gckomen. Dat is veelbelovend.”
Volgend schooljaar willen we een ver-
volg.

Femmy Witte

Noten
I Voor de ontwikkeling van dit programma werkte ITTA
nauw samen met Sardes, een expertisecentrum voor
educatic en opvoeding, dat zorgde voor een stevige
opvoedingscomponent in het lesmateriaal.

(o8]

SAMEN OP PAD is een project van ITTA en ETV,
gefinancierd door het ministerie van Sociale Zaken,
afdeling emancipatie.Vrouwen gaan op pad met een
camera om iets te filmen. Later worden de filmpjes op
ETV vertoond als voorbeeld voor andere vrouwen. De
onderwerpen zijn uitgewerkt in zogenaamde
Praatwijzers, lessen over burgerschapsonderwerpen.




